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天神華都飯店における従業員の新型コロナウイルス感染について 

 

 

４月 13日（火）に、弊社が運営する、天神華都飯店に所属する従業員 1名が新型コロナ

ウイルスに感染していることが判明しました。ご利用のお客さまにはご心配をおかけいた

しますが、今後も関係機関と連携し、お客さまと従業員の安全確保を最優先に感染リスクの

低減に努めてまいります。 

 

１ 概況 

  ４月 13日（火）に、天神華都飯店に所属する従業員 1名が新型コロナウイルスに感染

していることが判明しました。当該従業員は４月 11日（日）に体調不良（発熱、のどの

痛み）となり、４月 12 日（月）に病院を受診、同日ＰＣＲ検査を受検した結果、翌日、

陽性であることが判明しました。現在、当該従業員は、保健所の指示によりホテルにおい

て療養中です。 

 

２ 感染した従業員 

  アルバイトスタッフ 

 

３ 当該社員の業務内容 

  天神華都飯店にて、接客業務に従事しておりました。なお、当該従業員の最終出勤日は

４月９日（金）ですが、出勤時からマスクを着用し感染予防策を行って業務にあたってい

たことから、勤務中における当該店舗従業員並びにお客さまとの濃厚接触はございませ

ん。 

※ 全従業員が出勤の際はマスク着用、アルコール消毒などの感染予防策を行って 

業務にあたっております。 

 

４ 事実判明後の対応 

  当該店舗については、普段から消毒作業を行っており、保健所等関係各所の見解をふ

まえ、濃厚接触者はいないことから、営業を継続しております。 

 

５ お客さまからのお問合せ窓口 

  ＪＲ九州フードサービス株式会社 企画部 

  ＴＥＬ 092-452-5777（受付時間 9:00～18:00 土・日・祝日を除く） 


